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人にやさしい街づくりとは 都市整備課　内線 284

　すべての住民が個人として尊重され、あらゆる
分野の活動に参加する機会を得るためには、高齢
の方や障害のある方を含む誰もがあらゆる施設を
円滑に利用できるよう
にすることが大切です。

役場の玄関スロープ

住民は？
人にやさしい心を育む

　人にやさしい街づくりへの理解
を深め、やさしい街づくりにご協
力お願いします。

市町村は？
人にやさしい街を
計画的に実現する

　地域の街づくりの主要な担い手
として、地域の実情に応じた施策
と計画に基づき、人にやさしい公
共施設の整備などを行って、人に
やさしい街の実現を図ります。

事業者は？
人にやさしい施設をつくり、
やさしいサービスを

提供する
　誰もが円滑に利用することができる
よう施設の整備を進め、その機能を維
持するとともに、人にやさしいサービ
スを提供するよう、人にやさしい街づ
くりにご協力お願いします。

「人にやさしい街づくり」 を推進するための役割

やさしいサービスって
どんなこと？

たとえば…

　視覚障害のある方に分かるように、
点字による施設のガイドマップを用意
しましょう。

たとえば…

　視覚障害者誘導用ブロックの上に、
自転車などの障害物を置かないように
しましょう。

やさしい心って
どんなこと？


